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En caso que el equipo presente algún tipo de desperfecto o
algunas de sus partes venga en mal estado o rotas, comuníquese
con nuestro servicio técnico.

Estimado cliente y usuario, VENTUS Corp. le da la bienvenida y agradece la con ¬anza que ha brindado al
preferir nuestros productos.

Toda la información e instrucciones de este manual de uso cumplen con ciertas regulaciones aplicables,
obtenidos de nuestros conocimientos a largo plazo y la experiencia acumulada, así como las situaciones
actuales de desarrollo del proyecto.

Limitado a algunas estructuras especiales, elementos especí cos adicionales o nuevos cambios en la
tecnología, la situación de uso real de este artefacto podría ser un poco diferente de lo que se indica en
este manual del uso. Si tiene alguna pregunta, no dude en ponerse en contacto con el proveedor o
nuestro Servicio Técnico, cuyos datos se muestran en este manual.

Por razones de seguridad y un e ciente uso de este producto, por favor deje este documento siempre
disponible para todos los usuarios que usen este producto, para que puedan leer atentamente este
manual antes de llevar a cabo cualquier acción en este dispositivo, especialmente al inicio.
Este manual no es aplicable para aquellos que tienen discapacidad física o mental, personas sin su ciente
experiencia y/o conocimientos insu cientes, incluidos los niños.

El fabricante declina toda responsabilidad en la eventualidad de que los usuarios no sigan las instruc-
ciones o directrices establecidas aquí.

El manual del uso debe colocarse cerca del dispositivo, para facilitar la lectura de los usuarios antes de la
operación. Tenemos la autoridad para reservar los nuevos cambios técnicos del dispositivo, en el ámbito
de implementar mejoras en el rendimiento del producto.

Bienvenidos
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PREC AUCIÓN
 

ATENCIÓN
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•

•

•

•

CONSERVEESTEMANUALDE USO

Cualquier auto modificación, instalación incorrecta, ajuste o mantenimiento inadecuados
pueden conducir a la pérdida de propiedades en el producto o accidentes. Por favor, póngase
en contacto con nuestro Servicio Técnico para cualquier ajuste o mantenimiento, recuerde que
este tipo de trabajo debe ser realizado por una persona entrenada y calificada.

Para su mayor seguridad, por favor, tenga la máquina alejada de cualquier líquido, gas o
cualquier otro objeto, que sea in amable o explosivo.

Este aparato no debe ser utilizado por personas que tengan discapacidades  siológicas,
perceptuales o mentales o aquellos que tienen poca experiencia o conocimientos insu cien-
tes (incluyendo niños). Sólo en condiciones especiales y contando con su ciente supervisión
y garantizando la seguridad personal, así como las instrucciones y orientaciones adecuadas,
los que fueron mencionados anteriormente pueden realizar alguna operación particular de
este dispositivo, pero bajo ningún punto de vista niños pueden operar este artefacto.

Mantenga a los niños lejos del dispositivo.

Preservar con seguridad este manual. Al traspasar o vender el dispositivo a un tercero, los
manuales deben ser entregados junto con el dispositivo. Todos los usuarios deben operar el
dispositivo cumpliendo con el manual de uso y las directrices de seguridad relacionadas.

Mantenga la posición de montaje alejado de gas in amable y explosivo, líquidos u otros
tipos de objetos peligroso o in amables.

MANTENERALEJADODECUALQUIER 
LÍQUIDO, GAS O CUALQUIER OTRO
OBJETO, QUE SEA INFLAMABLE O
EXPLOSIVO.
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1. Construida en acero inoxidable
2. Bowl de acero inoxidable 

3. Rejilla de protección en acero inoxidable
4. Goma antideslizante
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MODELO

CAPACIDAD DE MASA (Kg)

DIMENSIONES (mm)

POTENCIA (Kw)

ENERGÍA (Kw/Hz)

PESO NETO (K)

VEL. BOLW R/MIN

VEL. MEZCLADOR R/MIN

VAM-20T 

≤ 8

390x650x790

1.5 

220/50 

88 

25 

250

3

2

VAM-30T 

≤12

440x770x850

2 

220/50 

109 

25 

250

VAM-50T 

≤ 22

530x880x920

2.4 

220/50 

160 

25 

250

2. ESTRUCTURA

1. DATOS TÉCNICOS

Equipo exclusivo para uso Comercial e Industrial



3. INSTALACIÓN

4. LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO

• El buen funcionamiento y la vida útil del equipo están determinadas principalmente por el
mantenimiento regular y correcto.

• Las partes de transmisión de la máquina se recubren con grasa de alta calidad durante la
producción. El usuario puede añadir o cambiar la grasa después de medio año normal utili-
zando la máquina.

Limpieza: 

• Limpiar la máquina después de usarla, para evitar el crecimiento de bacterias. 

• Está estrictamente prohibido limpiar directamente o lavar la máquina con agua. Cuando los
componentes están mojadas induce fugas.

• No coloque el equipo en un lugar húmedo. Evite tocar el agua el mal aislamiento causará un
corto circuito, fugas o desastre con fuego.

1.Esta máquina se utiliza principalmente como un sistema de amasado. La mezcla adecuada de 
la harina y el agua es de aproximadamente 1 kg por cada 450 ml de agua, a modo de referen-
cia, la receta puede tener variaciones. La capacidad máxima de amasar de cada máquina
puede hacer referencia a los valores entregados anteriormente. Tener en consideración la
capacidad máxima de la máquina según las especi caciones de cada modelo. La maquina no
debe ser utilizado para otros  nes, de lo contrario la máquina podría sufrir daños.

2.Antes de que el equipo esté conectado a la alimentación se debe comprobar si el voltaje o la
frecuencia es igual a la exigencia de la plata (Favor revisar para cada modelo según corres-
ponda). Revisar el consumo de corriente antes de enchufar el producto, se recomienda
enchufar el equipo a una toma de corriente de forma individual para evitar el sobreconsumo
en el enchufe (favor revisar para cada modelo el amperaje correspondiente). Importante, no
ocupar alargadores que no cumplan con los requisitos de consumo de la máquina, esto
podría generar sobre calentamiento del alargador y eventualmente una falla en el equipo. 

3.La amasadora industrial posee un mezclador de espiral de una sola velocidad. Para comenzar 
a utilizar, primero gire el temporizador en dirección de las manillas del reloj hasta la cantidad
de minutos que necesite usar la máquina, luego presione el botón de “encendido”. Si no
desea ocupar la máquina con temporizador, gire la perilla del temporizador en dirección
opuesta a las manillas del reloj hasta la posición “|”, luego presione el botón de “encendido”, la
máquina funcionará de forma continua. 

4. Cuando opere el equipo, debe abrir la cubierta protectora y luego agregar la cantidad de
harina y agua deseada. Luego debe cerrar la cubierta protectora en el lugar correcto, de lo
contrario la maquina no encenderá.



PRECAUCIONES IMPORTANTES:

A.Lea todas las instrucciones cuidadosamente.
B.
C.

Revise la etiqueta de los productos y asegúrese de que el voltaje sea el correcto.
El enchufe debe contar con conexión a tierra.

D.Asegúrese de apagar la unidad antes de desenchufar el producto. E.Si desea mover el
equipo, asegúrese de desenchufar el producto. F.El cable de alimentación y el enchufe no
pueden tocar el agua en el caso de fuga de agua.
G. El aparato sólo se debe instalar en lugares donde pueda ser vigilado por personal capacitado.

ADVERTENCIAS DE SEGURIDAD

A.Para su mayor seguridad, por favor, tenga la máquina alejada de cualquier líquido, gas o 
cualquier otro objeto, que sea in amable o explosivo.

B.La máquina no debe ser utilizado para otros  nes, de lo contrario la máquina podría sufrir 
daños.

C.Si el cable de alimentación está dañado favor no manipular el equipo. Si es el caso contacte a 
un servicio técnico especializado o directamente a Ventus Corp para obtener asistencia.

D.Este aparato está destinado para ser utilizado en negocios comerciales e industriales.
E. Este aparato no debe ser utilizado por personas que tengan discapacidades psicológicas,

perceptuales o mentales o aquellos que tienen poca experiencia o conocimientos insu cien-
tes (incluyendo niños). Sólo en condiciones especiales y contando con su ciente supervisión
y garantizando la seguridad personal, así como las instrucciones y orientaciones adecuadas,
los que fueron mencionados anteriormente pueden realizar alguna operación particular de
este dispositivo, pero bajo ningún punto de vista niños pueden operar este artefacto.

PROBLEMA RAZONES SOLUCIONES

Máquina se detiene
repentinamente 

Máquina no enciende

1. Voltaje es demasiado alto o
demasiado bajo.
2. Circuito eléctrico.
3. La cubierta protectora está mal
posicionada.
4. El switch de la cubierta protectora
no hace contact.

1. Sobre carga de capacidad nominal.
2. La tensión  uctúa fuerte.

1. Comprobar la potencia y voltaje.
2. Examinar circuito eléctrico.
3. Poner la cubierta protectora en
su lugar.
4. Llamar a servicio técnico
autorizado.

1. De carga igual a la capacidad
nominal indicada.
2. Comprobar la potencia y voltaje.

5. SOLUCIÓN DE PROBLEMAS
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La garantía cubre un periodo de 12 meses según el artefacto, desde la compra del producto.
Para hacer efectiva esta garantía, presente la documentación respectiva o la factura de compra.

Condiciones de la garantía

La garantía no cubre los siguientes ítems:

• Perdida de productos almacenados.
• Daños causados por transportes y/o manipulación indebida.
• Daños causados por intervención de terceros y/o manipulación indebida.
• Pérdida de partes importantes de la unidad como perillas, claves y accesorios.
• Deterioro de enchufes, cordones eléctricos, cortocircuitos por enchufes hembras en mal estado.

6. GARANTÍA DEL PRODUCTO

(+56 2) 2618 0700

serviciotecnico@ventuscorp.cl

En caso que el equipo presente algún tipo de desperfecto o
algunas de sus partes venga en mal estado o rotas, comuníquese
con nuestro servicio técnico.
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www.ventuscorp.cl


